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TRASFONDO HISTORICO DEL HOSPITAL AUXILIO MUTUO

1883
Se inaugura en la calle Fortaleza del
Viejo San Juan el Sanatorio de Auxilio
Mutuo

1889
Se mudan a Santurce

1912
Se inaugura las nuevas instalaciones en
Hato Rey, del Hospital de la Sociedad
Espanola de Auxilio Mutuo y
Beneficiencia




SERVICIOS EN LA ACTUALIDAD

Acceso Vasculares
Cdncer
Cardiovascular
Cirugia de Higado y
Pdncreas

Cuidado respiratorio
Desérdenes del Sueno
Didlisis

Emergencias

Endoscopia

Hiperbdricas
Imdgenes de la Mujer
Laboratorio

Medicina Nuclear
Medicina Preventiva
Neurodiagnéstico
Nutricion y Diabetes
Ortopedia

Pediatria

Radio — Oncologia

Radiologia

Rehabilitacién Multidisciplinaria
Transplante

Trasplante Médula Osea
Turismo Médico

Unidad Especializada en
Rehabilitacién



CAMBIOS EN TECNOLOGIA

Menu en plataforma AS400 para trabajar con érdenes de pacientes

Wession- :

View Communication Actions
By 2% @ a|% :
0C0101 xMAIN xxxTESTxxx HOSPITAL System : S10A775E
Display: NCRUZPC
Order Communications 4.2 Printer: xLIST

Order Management Document Management
1. Order Entry 15. Transcribe/Edit Documents

Work with Orders 16. View/Print Documents
On-Line Kardex 17. Review/Release Documents
Clinical Workstation - Bed Lst 18. View/Print All Documents
Clinical Workstation - Pat Lst

Other Menus
19. Radiology Menu
20. Data Processing Menu
21. Table Maintenance Menu
86. Change Entities 22. Reports Menu

Selection or command
:::)

F3=Exit F4=Prompt F6=Messages F10=Work with output
F12=Previous Fl4=Jobs NCRUZ F18=0utq MISLASR01Q F24=More keys |

MA a 19/007

@Y 902 - Selsidn successfully started SIST on Ne01:




CAMBIO EN TECNOLOGIA CONT

Menu para trabajar con érdenes de pacientes en plataforma Windows

File Edit List Options Window Help
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AERC 0301005 HEMO TREAT. (SE) @
1901001  RIGHT HEART CATH
1901013 IMPLANT MARCASOS TEMP.
1901014  SWAN GANZ AG-INSERN / PLACEM
1901017  CD RECORD
1901023  CARDIOVERSION - ELECT
1901024  ANGIO PULMONARY UNILAT/BILATI
1901027  AORTOGRAFIA
1901029  VENTRICULOGRAFIA
ANGIOGRAFIA CORONARIA ]
1901034  IMAGE SUP & INT VENT &
1901035 IMAGE SUP & INT PUL. A
1901037  GRAFT (AORTO COR)
1901038 RIGHT AND LEFT CATH
1901040  BIOPSIA DEL ENDOCARDIO
1901045 INTRACORO STENT (SINGLE VESSE
1901046  INTRACORO STENT (ADDITIONAL V
1901047  PTC BALLOON (SINGLE VESSEL)
1901048  PTC BALLOON (ADDIONATIONAL V
1901049  PTC ARTERECTOM BY MECH METH
1901050  PTCARTERECTOM BY MECH METH
1901051  ARTHERECTOMY SISTEMAROTALI
1901052  OLIVIA (BURR'S)
1901054  INYECTION INTERNAL MAMMARY




CAMBIOS EN TECNOLOGIA CONT.

Listado de érdenes generadas a pacientes en plataforma AS400

& evson A - [ x5
1 Fie Edt View Commuencstion Actome Window Help !
BN AR Be & w2 o ele
ORRRODO2 HOSPITAL AUXILIO MUTUD 06/28/2011
14: 45: 48
Pte/Mri: 142173 Nursing Unit: ICU Rge: 044 Y
Patient: Room/Bed: 240-01 sSex: M

Reg Seq Schd Status
Typ Service Ordered Number Num Date Time Ver Col Ack Res Can

¥




CAMBIO EN TECNOLOGIA CONIT.

Listado de érdenes generadas a pacientes en Windows

Allergies @ Code Status[7]
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HooE (escription Oufer e Besult Status
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|4 cHoigsTERo 1 Final
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CAMBIO EN TECNOLOGIA CONT

Resultado de orden médica en plataforma AS400.

W] Senvion A - [N x50

Fle Tdn View Comveramcmon Aigss Wekdew Fely
B S An Eam e s 2L o el
RRRRDOS HOSPITAL ARUXILIO MUTUD 06/28/,2011
Display Results 14:46:51
PtH/Mr#: 70230° 217 Nursing Unit: ICU - D44 Y
Patient: Room/Bed;: 240- |

P
-

Requisition: 0000 RX-SKULL COMPLE

017001




CAMBIO EN TECNOLOGIA CONT

Resultado de orden médica en plataforma Windows

Allergies @ Code status[7] [EEE] ed%u $u;

— OO aimow: Cough and Fever L0S: 1 Age: 53Y Bedz 27034 f MS BMI: 30.0 He 64.00 IN wiz 175.00 LB Gander: F

Homse Meds Problems Adv Dw Demog Imgplants Edzod Pat Alerts bmwmun Pain Wsit  Financial Contacts Soc Hx

ansu ] Attt | co08 | Bt | i | Aty | ot 501

() Results (e iertare) &2 B
Laboratory ~ Radiclegy ~  RadImages  Cardiology  Cardio Images Other

M-I«Au.» =] Show Order Code [ Shaww Test Abbreviation [

| os/em/nnasses  Jea/aar0n 20042 2 ew 0 17008 |02007/10 1606 [0/ 11 1353

GULUICOSE GLUCOSE  |290 H (76-115 mp/d) |310 W |514°H 90 H M
MEMAFOCRIF | WCT 420 (350470 %) |30 £ AL e

HEMOGLOBIN =GR 15000 ?.:cowdjlnul .lu iniL ‘u.n
POTASSHDM | POTASEIUM |13 (7445 mmal)  |281 281 281 2am



CAMBIO EN TECNOLOGIA CONT

Pantalla de CPOE (Computerized Provider Order Entry)

\Gansus | ceoe

Order Detail
Status: Fending
Description: CcCBC WITH DIFF AUTO
Areca: Laboratory
Type: Laboratory
Frequency: | ONCE e
Ordering Physician: | FORTIS-MORTON-MABRY III, VERNONVICTOR M. ~ @
 Start: |os/23/2009 B8] 22 » <13 & x
 Stop: | [E=] (oo oo | |
# Days: |
Priority: Routine i \
Prep:

al As soon as possible
Body Site: ~ |

Stat ]

Specimen Source: Timed > |
Collected By: Pre-Op |- ]
Collected Date: [ [F=5] (oo & oo &
Call Results: ]
Instructions:
| submit || save || cancel |
L (Fields in red are required.) — -



TRANSFORMACION DEL DEPARTAMENTO DE SISTEMAS
DE INFORMACION CON LA ADOPCION DE EHR

Cambios en el organigrama

Cambio de puestos y tareas

Integracién de personal Clinico

Integracién de Oficial de Seguridad

Integraciéon de Manejador de Proyecto




RETO: CONECTIVIDAD CON DATA CLINICA DE CALIDAD

Planes Instituciones

Médicos Financieras E
-y
Conectividad \
X

~
o o . o o : Continuidad
Médico a Medico Hospital a Medico Médico a Paciente Cuidado Clinico
. J
Referidos . Distruibucién de - Citas - Resultados disponibles para el
Colaboracién de Resultados . Pre-registro paciente (Portal)
cuidado - Manejo de 6rdenes . Pago de factura - E-Prescribing
Administracion de - webVisit (Telemedicina)
cuidado - PHRs (Personal Health Record)

Admision/Altas



ESTANDARES Y HERRAMIENTAS IMPLEMENTADAS PARA
APOYAR DATA CLINICA DE CALIDAD

* Herramienta que * Herramienta que se * Logical Observation

alerta la posibilidad utiliza para avisar al |dentifiers Names

de complicacion de personal clinico que and Codes

pacientes o estudios debe realizar una * |dentifica las pruebas

alterados accion de laboratorios en un

* Alergias vs reporte electrénico
medicamentos  Codificacion con

* Alergias vs interpretacion a nivel
alimentos mundial (ISO)

* Medicamentos vs
diagnéstico

* Medicamentos vs
laboratorios



ESTANDARES Y HERRAMIENTAS IMPLEMENTADAS PARA
APOYAR DATA CLINICA DE CALIDAD

* Herramienta que utiliza el médico * Nuevo nombre - Promoting
y personal de Utilizacién para el Interoperability (Promocion de
manejo de paciente segin el Interoperabilidad)
diagnético. * ePrescribing

* Secure Messaging
* Direct Messaging

* CCD (Una instancia por visita),
CCDA (el resumen historico de
multiples encuentros)

* Portal del Paciente



ESTANDARES Y HERRAMIENTAS IMPLEMENTADAS PARA
APOYAR DATA CLINICA DE CALIDAD

e Order Set — Ordenes
estandarizadas

* Systematized * Herramienta que avisa
Nomenclature of cuando un
Medicine — Clinical procedimiento no estd e Se establecen un
Terms justificado por el grupo de érdenes de

* terminologia de diagnéstico estudios a realizar al

referencia que
permite a los
profesionales de la
salud de todo el
mundo representar la
informacién clinica de
forma precisa e
inequivocaq, en
formato multilingie.

(ISO)

paciente de acuerdo
con el cuadro clinico
que presenta.



ESTANDARES Y HERRAMIENTAS IMPLEMENTADAS PARA
APOYAR DATA CLINICA DE CALIDAD

* Core measures son estdndares de * Un plan escrito por el médico para el
tratamiento o cuidado identificados cuidado del paciente.
por CMS y la Joint Commission * Indica qué servicios obtendrd para
(JCAHO) basado en evidencia alcanzar y mantener su mejor
cientifica para reducir el riesgo de bienestar fisico, mental y social.

complicaciones, prevenir recurrencias
y mejorar cuadro clincia del
paciente.



ESTANDARES Y HERRAMIENTAS IMPLEMENTADAS PARA
APOYAR DATA CLINICA DE CALIDAD

HL/

* Los estdndares de interoperabilidad HL7 son los mds utilizados y permiten
el intercambio electrénico de datos clinicos entre sistemas de informacién
heterogéneos, para facilitar la integracion clinica y administrativa en el
sector de la salud.

* Tenemos tres EHR para el drea ambulatoria. Los mismos se integran usando

el estandar HL7.
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