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Aktuelle e-Health Lösungen Steiermark

• KAGes Verbundlösung: krankenhausübergreifende 
Krankenakte

• KAGes Portal: Einsicht in KAGes Krankenakte für externe 
Krankenanstalten und Institute 

• marc: Bildarchivierung
• gerichteter elektronischer Befundversand
• …
• Röntgenpass
• …

Dezember 2013: 
Projektstart für den Aufbau des ELGA Bereiches Steiermark 
Mit der Umsetzung beauftragt: KAGes / marc / ITH icoserve



ELGA Architektur

Quelle: ELGA Gesamtarchitektur
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Aufbau ELGA Bereich
• Aufbau einer Affinity Domain
• Bereitstellung Repository 
• Bereitstellung von PKI und IdP
• Bereitstellung der Schnittstellen 

zu zentralen Komponenten und 
GDAs

• Aufbau der Betriebsführung
• Rolloutplanung



ELGA ready GDAs
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Aufgaben
• Generierung der Dokumente 

Entlassungsbericht, Labor und 
Radiologie

• Umsetzung der Schnittstelle zum 
ELGA Bereich

• Unterstützung der Prozesse im KIS
• Schulungen
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Angebundene GDAs
• KAGes Krankenanstalten (23 

Standorte)
• KAGes Pflegeheime (4 Standorte)
• KH Elisabethinen
• GGZ Graz KA und Pflegeheime
• 4 weitere (Vorau, Schladming, NTZ, 

AMEOS Bad Aussee) geplant

ca. 350.000 Entlassungsberichte/Jahr



ELGA Ombudsstelle

Das ELGA-Portal richtet sich an Bürger, die über eine Bürgerkarte bzw. 

Handysignatur verfügen. 

Die ELGA-Ombudsstelle wurde im Gesetz vorgesehen, um Bürgern einen 

niedrigschwelligen Zugang zur Wahrnehmung ihrer ELGA-Teilnehmerrechte 

zu ermöglichen. D.h. Bürger, die das ELGA-Portal nicht nutzen können oder 

wollen, sollen bei der OBST die notwendige Unterstützung für die 

Wahrnehmung ihrer Teilnehmerrechte erhalten. 

Ein weiterer Grund für die Einrichtung der ELGA-Ombudsstelle ist, dass 

hinsichtlich der Datenverarbeitung in ELGA mit Konflikten zu rechnen ist, z.B. 

zwischen Patienten und ELGA-GDA bei behaupteten 

Datenschutzverletzungen. 

Solche Konflikte verlangen nach einer Organisation, an die sich Bürger im 

Anlassfall zur Unterstützung, und im Idealfall zur Bereinigung des Konfliktes, 

wenden können. 

Quelle: ELGA Organisationshandbuch



Quelle: ELGA Organisationshandbuch
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ELGA ready
PatientInnen- und Pflegeombudsschaft des Landes Steiermark 
• Portalzugang
• Dokumentation (außerhalb ELGA, in ELGA erfolgt 

automatisch eine Zugriffsprotokollierung)
• Schulung!!



ELGA e-Medikation
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e-Medikation

2009: Start Pilotprojekt e-Medikation 

2010: Start der Umsetzung

2011: Pilotierung (Regionen in Tirol, OÖ und Wien)

2012: Präsentation des Evaluierungsberichts

2014: Entscheidung zur Umsetzung der Einführung in der 
Region Deutschlandsberg

2. Q 2016: Umsetzung e-Medikation in der Region 
Deutschlandsberg



e-Medikation

Projektziele

• Flächendeckende GDA-übergreifende Unterstützung des 
Medikationsprozesses mit e-Medikation in einer 
abgeschlossenen Region (Deutschlandsberg)

• Unterstützung der GDAs bei der erstmaligen Nutzung von e-
Medikation

• Optimierung der GDA-Softwarelösungen (Arztsoftware, 
Apothekensoftware) durch die Softwarehersteller



e-Medikation

Nicht Ziele

• Implementierung von Entlassungsbericht, Labor- und 
Röntgenbefund( ist Teil des Projektes ELGA Bereich Steiermark)

• Eingriff in die Therapiefreiheit des Arztes

• Implementierung der Wechselwirkungsprüfungen (diese ist 
dezentral in den einzelnen Softwarelösungen der 
Ärzte/Apotheker/KA zu implementieren)

• Bereitstellen bzw. Erweiterung von GDA-Software (ist vom GDA 
selbst zu organisieren und finanzieren, sofern gewünscht)

• Ausstattung von Privatärzten oder privaten Einrichtungen mit 
dem e-card System



e-Medikation
Teilnehmer

 Apotheken im Bezirk Deutschlandsberg

 Allgemeinmediziner (auch jene mit Hausapotheke) im Bezirk 

Deutschlandsberg

 Fachärzte im Bezirk Deutschlandsberg (nach Möglichkeit für 

alle Fachgebiete )

 LKH Deutschlandsberg

 Pflegeeinrichtung sind noch zu klären

 Alle ELGA-Teilnehmer die nicht aus e-Medikation ausoptiert 

sind und in Deutschlandsberg GDA-Kontakt im Rahmen der 

Medikation haben



Öffentlichkeitsarbeit erfolgt durch den 
Gesundheitsfonds Steiermark in Abstimmung 

mit der ELGA GesmbH und den GDAs
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