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REFORMDRUCK EINMAL POSITIV GESEHEN

Referentin: OAR. Andrea Gundhor, Dipl. Krankenhaus-Betriebswirtin
Leitung Einkauf- und Beschaffungslogistik LNKL Linz
Einkaufskompetenz Anasthesie, Intensiv, OP (EKKOZ AlO)
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Kostenoptimierung und Innovation —
Quelle far interdisziplinare Aufbruchstimmung

beispielhaft dargestellt am Thema “Standardisierung PDMS” (Patienten-Daten-
Mangement-System) der gespag (OO. Gesundheits- und Spitals-AG)
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Ausgangslage — "Motoren” des Projektes

Spitalsreform Il Ober6sterreich — Potenzialermittlung

erforderliche Updates bestehender Programme auf Intensivstationen (CCC — Centricity
Critical Care)

erforderliche Ablose des monitoringbasierenden Anasthesieprotokollierungssystems durch CA
(Centricity Anasthesia)

IST-Situation vor Standardisierung:

Patientendatenmanagement und Anasthesieprotokollierung als getrennte Installationen und
Versionen je Krankenhaus

individuelle Customizing und damit verbundene ressourcenaufwandigere Wartung je KH und
Station

Andasthesieprotokollierung monitoringbasierend und “end of life”
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Vorgehensweise:

» berufsgruppenubergreifender Schulterschluss (Medizin, Pflege,
Qalitditsmanagement,Risikomanagement, Gesundheitsinformatik, Medizintechnik, EKKO IT
Einkauf)

* Bulndelung der Kréafte (Installierung interdisziplinarer Verhandlungs- und
Standardisierungsteams)

etappenweises Vorgehen:
a) Stufe 1: Verhandlung Kostenreduktion Wartungsvertrage bestehender Installationen

b) Stufe 2: Standardisierung (Adaptierung Programm-Basis-Konfiguration auf EINEN
gespag-Standard; Pilothaus vor Ausrollung;
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Vorteile der Standardisierung fur alle
Berufsgruppen

. weitgehender Entfall der hauseigenen Konfiguration durch klinisches Personal

. System wird in allen Hausern standardisiert genutzt (Vorteile: zB bei Rotationen
. In der Medizin, Praktika-Sonderausbildung Anasthesie/Intensiv)

. Qualitativ und quantitativ optimierte Dokumentation (geordnete Datenbank mit individueller
Datensicht)

. Verringerung des Wartungsaufwandes und damit verbundene Kostenreduktion

. Anderung bei Erfordernis moglich (Genehmigungsprozess Standardisierungsgruppe,
Kosten/Nutzenrechnung)

. Individualitat und hohe Qualitat trotz Standard

. konsensuale Losungserarbeitung, intensiver Erfahrungsaustausch
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Mit Teamgeist zu geblndelter Starke:

* hoher Nutzen der erhdhten Wirksamkeit und Einigkeit in Verhandlungsrunden mit externen
Vertragspartnern (interdisziplinares Verhandlungsteam)

« Erkennen der Vorteile des Veranderungsbedarfes (Reformdruck als Motor und Schubkraft ftr
Optimierung)

« Erkennen der positiven Wirkung gemeinsamen Vorgehens (Quelle fur interdisziplinare
Aufbruchstimmung)
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DANK

Ich danke fur Ihre Aufmerksamkeit!

Mein Dank gilt auch den Entscheidungstragerinnen der OO. Gesundheits- und Spitals-AG, die
meine Mitarbeit in diesem engagierten Projekt ermdglichten.

Gundhor Andrea

e-mail to: andrea.guendhoer@gespag.at;
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